DATENSCHUTZERKLARUNG & KONTAKT- UND
ANFRAGEVERWALTUNG VOM MATCHMAKER

Teil 1: Datenschutzerkldrung

Die folgende Erklérung ist eine Ergénzung zu der auf https://www.carepeople.ch/System/Datenschutzerklaerung einsehbaren
Datenschutzerklarung der CarePeople AG. Fir die Bereitstellung unseres Onlineangebotes ,Matchmaker” setzen wir einen
externen Dienstleister ein: Perspective Software GmbH, Mailbox 659770, D-96035 Bamberg (im Folgenden ,Perspective”).
Perspective selbst speichert Ihre Daten ausschliesslich auf europaischen Servern. Allerdings besteht die Moglichkeit, dass Ihre
Daten fur Einrichtungen in den Vereinigten Staaten von Amerika zugénglich sind, da Perspective Unterverarbeiter mit Sitz in
den USA einsetzt. Da die Kommission der Européischen Union festgelegt hat, dass die Datenschutzgesetze der Vereinigten
Staaten kein angemessenes Schutzniveau flir personenbezogene Daten gewahrleisten, die von betroffenen Personen in der
Européischen Union erhoben werden, bietet Perspective fir die Datenlbermittlung in die Vereinigten Staaten zusatzliche
Massnahmen und Garantien gemass den Anforderungen der DSGVO, um ein angemessenes Schutzniveau zu gewéhrleisten.
Beispielsweise durch den Abschluss von Standardvertragsklauseln zwischen Perspective und den Unterverarbeitern.

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Perspective verarbeitet fir uns Ihre Daten, damit wir lhnen unsere Online-Dienste vom Matchmaker zur Verfligung stellen
koénnen. Zu diesem Zweck wird Perspective |hre IP-Adresse automatisch Ubermittelt, um die Inhalte und Funktionen unserer
Online-Dienste an |hren Browser oder Endgerét zu Gbermitteln.

Folgende Daten kénnen erhoben werden:
1. Informationen Uber den Browsertyp und die verwendete Version
Das Betriebssystem |lhres Computers
Der Internet-Service-Provider den Sie nutzten
Die IP-Adresse lhres Endgeréts
Datum und Uhrzeit lhres Zugriffs auf den Matchmaker

[

Websites, von denen Sie auf den Matchmaker gekommen sind (,Referrer”)

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Perspective speichert die unter Punkt 1. genannten Daten in sog. Logfiles (Protokolldateien). Dies erfolgt zur Sicherstellung
o der Gewéhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,

o der Gewéhrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,

e der Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

e zu weiteren administrativen Zwecken.

Die voribergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist darlber hinaus notwendig, um eine Auslieferung der
Website an Ihren Rechner zu erméglichen. Hierfir muss die IP-Adresse Ihres Computers fir die Dauer der Sitzung gespeichert
bleiben. In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung. Rechtsgrundlage fur die
Datenverarbeitung ist damit Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

3. Dauer der Verarbeitung

Die von Perspective verarbeiteten personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes
ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind:

e Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

e Im Falle der Speicherung der IP-Adresse in Lodfiles ist dies nach spatestens 7 Tagen der Fall.

4. Betroffenenrechte

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfénger und Zweck lhrer gespeicherten
personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben ausserdem das Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser
Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit unter der im
Impressum (perspektive.co) angegebenen Adresse direkt an Perspective wenden. Des Weiteren stehen |hnen bei Verstossen
gegen die DSGVO ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehérde zu.

Weil die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erfolgt, haben Sie jederzeit das Recht, aus
Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
Widerspruch einzulegen. Wenn Sie Widerspruch einlegen, wird Perspective lhre betroffenen personenbezogenen Daten nicht
mehr verarbeiten, es sei denn, sie kénnen zwingende schutzwirdige Grinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre


https://www.carepeople.ch/System/Datenschutzerklaerung
http://perspektive.co

Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung

von Rechtsanspriichen (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO). Da die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website

und die Speicherung der Daten in Logfiles fir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich ist, dirfte zumeist keine

Widerspruchsmaglichkeit fur Sie bestehen.

Ausserdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umstédnden die Einschrénkung der Verarbeitung lhre personenbezogenen

Daten zu verlangen. Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

e Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten, bendtigt Perspective in der
Regel Zeit, um dies zu Uberprifen. Fur die Dauer der Prifung haben Sie das Recht, die Einschrénkung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmassig geschah / geschieht, kdnnen Sie statt der Loschung
die Einschrankung der Datenverarbeitung verlangen.

e Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie jedoch zur Ausibung, Verteidigung oder
Geltendmachung von Rechtsanspriichen bendtigen, haben Sie das Recht, statt der Léschung die Einschrénkung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine Abwéagung zwischen lhren und den
Interessen von Perspective vorgenommen werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen tUberwiegen, haben Sie
das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, dirfen diese Daten - von ihrer Speicherung
abgesehen - nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder
zum Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen &ffentlichen
Interesses der Europdischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.



Teil 2: Kontakt- und Anfrageverwaltung

Fir die Bereitstellung von Kontakt-, Anfrage- oder Bewerbungsformularen setzen wir einen externen Dienstleister ein:
Perspective Software GmbH, Mailbox 659770, D-96035 Bamberg (im Folgenden ,Perspective”). Perspective selbst speichert
Ilhre Daten ausschliesslich auf européischen Servern. Allerdings besteht die Méglichkeit, dass Ihre Daten fur Einrichtungen in
den Vereinigten Staaten von Amerika zugénglich sind, weil Perspective Unterverarbeiter mit Sitz in den USA einsetzt. Da die
Kommission der Europaischen Union festgelegt hat, dass die Datenschutzgesetze der Vereinigten Staaten kein angemessenes
Schutzniveau fir personenbezogene Daten gewéhrleisten, die von betroffenen Personen in der Europaischen Union erhoben
werden, bietet Perspective fur die Datenlbermittlung in die Vereinigten Staaten zusétzliche Massnahmen und Garantien
gemass den Anforderungen der DSGVO, um ein angemessenes Schutzniveau zu gewshrleisten. Beispielsweise durch den
Abschluss von Standardvertragsklauseln zwischen Perspective und den Unterverarbeitern.

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei der Nutzung der Kontakt-, Anfrage- oder Bewerbungsformularen vom Matchmaker werden folgende Daten an die Server

von Perspective Ubermittelt:

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

» Websites, von welchen Sie auf den Matchmaker gekommen sind (,Referrer”)

¢ Kontextinformationen (z.B. Buttonklicks auf den Seiten, getroffene Auswahlen auf den Seiten)

o Inhalte aller ausgefillten Textfelder (bspw. Kontaktdaten, wie Name oder Anschrift, oder andere personenbezogene Daten,
abhangig von der im konkreten Textfeld abgebildeten Fragestellung)

¢ Von lhnen hochgeladene Dateien

2. Zweck Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Der Zweck dieser Datenverarbeitung ist es, die von dir aufgenommene Kommunikation zu gewéahrleisten.

Die Verarbeitung lhrer Daten aus Kontakt- bzw. Anfrage- oder Bewerbungsformularen erfolgt somit zunéchst aufgrund lhrer
Einwilligung. Die Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. Erfolgt Gber ein Anfrageformular eine Vertragsanbahnung,
ist Rechtsgrundlage zudem Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten in einem
Bewerbungsformular kann neben Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO auch Art. 88 DSGVO i.V.m. 26 BDSG sein.

3. Dauer der Verarbeitung

Ilhre personenbezogenen Daten werden solange aufbewahrt, wie sie zur Erfullung des Verarbeitungszwecks erforderlich sind,
bzw. bis Sie lhre Einwilligung widerrufen. Ausgenommen von diesem Grundsatz sind solche Daten, die Perspective aufgrund
gesetzlicher Verpflichtungen aufbewahren muss. Dazu gehdéren z.B. die handels- und steuerrechtlichen
Aufbewahrungspflichten. Diese Aufbewahrungsfristen betragen - derzeit - bis zu zehn Jahre

4. Betroffenenrechte

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft Uber Herkunft, Empfénger und Zweck lhrer gespeicherten

personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben ausserdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser

Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit unter der im

Impressum auf perspective.co angegebenen Adresse direkt an Perspective wenden. Des Weiteren steht lhnen bei Verstéssen

gegen die DSGVO ein Beschwerderecht bei der zustdndigen Aufsichtsbehorde zu.

Ihre Einwilligung in die Datenverarbeitung konnen Sie jederzeit durch formlose Mitteilung an Perspective (etwa per E-Mail)

widerrufen. Durch den Widerruf wird die Rechtmassigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten

Verarbeitung nicht berihrt.

Ausserdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umstéanden die Einschréankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen

Daten zu verlangen. Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

e Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten, bendtig Perspective in der Regel
Zeit, um dies zu Uberprifen. Fur die Dauer der Prifung haben Sie das Recht, die Einschrénkung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmassig geschah / geschieht, kénnen Sie statt der Loschung
die Einschrénkung der Datenverarbeitung verlangen.

e Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr benétigen, Sie diese jedoch zur Auslbung, Verteidigung oder
Geltendmachung von Rechtsanspriichen bendtigen, haben Sie das Recht, statt der Léschung die Einschrénkung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.



Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine Abwagung zwischen lhrem und den
Interessen von Perspective vorgenommen werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen Uberwiegen, haben Sie das
Recht, die Einschréankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, dirfen diese Daten - von ihrer Speicherung
abgesehen - nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder
zum Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen &ffentlichen
Interesses der Europdischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

© CarePeople AG, Mai 2023

CarePeople AG www.carepeople.ch } Q
Seefeldstrasse 108 044 421 39 39 Core
8008 Ziirich zuerich@carepeople.ch


http://www.carepeople.ch
mailto:zuerich@carepeople.ch?subject=Anfrage

